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Introduction 

En 2025, le sport nous a fait vivre des moments extraordinaires. Il a permis d’admirer le dépassement 

de soi, d'accueillir le monde et les différences, de s'enthousiasmer à l’unisson. Chacune et chacun a 

pu ressentir des émotions intenses et la puissance du vivre-ensemble. Dans un contexte national et 

international marqué par les divisions et les incertitudes sur l’avenir, le sport a montré qu’un monde 

meilleur est envisageable.  

 

Cette promesse et cette dynamique, les éducateurs sportifs de l’UCPA se sont mobilisés pour la faire 

vivre au plus grand nombre au sein des 3 établissements. Aux côtés de Dijon métropole, les équipes 

se sont attachées à faire vivre des activités au service de l’intérêt général et de vos ambitions 

sportives pour le territoire. 

 

 

UNE MISSION : LE SPORT POUR TOUS 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

Pour donner accès au sport au plus grand nombre, dans le cadre de loisirs sportifs de proximité, 
l’UCPA propose une expérience originale. Nos espaces sportifs participent à la vie urbaine en 
permettant une pause détente pendant le travail, un moment convivial avec ses proches ou un temps 
d’entraînement proche de son domicile. Lieux de vie et lieux vivants, les espaces sportifs amènent 
l’activité sportive sur la place publique, avec des activités extérieures saisonnières ou 
événementielles. 

 

Acteurs de la vie locale, nos équipes sont au service du projet des collectivités et des citoyens. Les 
éducateurs sportifs UCPA accompagnent la découverte de l’activité, coachent la progression dans la 
pratique et animent le partage de moments collectifs. En proposant une diversité de pratiques (libre, 
ludique, encadrée, coachée…) et des passerelles vers d’autres activités sportives, les éducateurs 
sportifs proposent une réponse adaptée à chacun, au cœur de son quartier. A travers le sport, ils 
contribuent à tisser des liens entre les habitants, les clubs associatifs, les écoles..., et à donner une 
âme au quartier. A travers leur travail, c’est le rayonnement et l’attractivité du territoire qui sont 
valorisés.  

 
En 2026, vous pourrez compter sur le plein engagement, à vos côtés, des équipes UCPA. 
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1•​L'ANNÉE 2025 EN BREF 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 



 

2•​LE PROJET DE SERVICE PUBLIC 

A |​PRÉSENTATION DU SERVICE DÉLÉGUÉ  

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

1 |​UN GROUPE ASSOCIATIF RECONNU D’UTILITÉ SOCIALE 

Depuis le 1er janvier 2023, Dijon Métropole a délégué, par appel d'offre,la gestion de la piscine du 
Carrousel, de  la piscine Olympique et de la salle d’escalade CIME 245 via la société LS 21 dont le siège 
social est situé au 12, rue Alain Bombard à DIJON. 

Les principales missions confiées à l’UCPA au travers de sa société filiale LS 21 sont d’assurer la prise 
en charge et l’exploitation complète des trois établissements avec pour objectifs : 

 

 

 

Pour répondre au mieux aux souhaits de Dijon Métropole, l’UCPA, a créé et développé de 
nombreuses actions. Ce rapport récapitule ces différentes actions et rend compte de l’activité du 1er 
janvier au 31 décembre 2025. 
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B |​PUBLICS CIBLÉS ET SERVICES PROPOSÉS ​
 

 

1 |​LE GRAND PUBLIC  

Leur accueil se fait toute l’année avec des horaires qui varient en fonction des périodes scolaires ou 

des vacances. Nous leur proposons :  

➔​ De la natation libre dans des créneaux horaires larges suivant la disponibilité des 

bassins, des lignes de nages permettent à chacun de pratiquer à son rythme, 

➔​ De la pratique libre en escalade en bloc ou de difficulté, 

➔​ Toutes les activités aquatiques, subaquatique, fitness et d’escalade de la gamme 

UCPA sont proposées aux clients avec un choix d’horaires et de cours importants et 

variés. 

2 |​LES SCOLAIRES 

Nous recevons les publics scolaires primaires et secondaires du lundi au vendredi, le matin et 

l’après-midi. L’enseignement des scolaires primaires est assuré par nos éducateurs sportifs de la 

natation et d’escalade. Les professeurs d'Éducation Physique et Sportive encadrent les écoles du 

secondaire. Les étudiants de l’UFR STAPS de Dijon, les étudiants du SUAPS et les stagiaires du CREPS 

dans le cadre du BP JEPS AAN sont également accueillis dans nos trois établissements. 

3 |​LES ASSOCIATIONS SPORTIVES  

Nous accueillons de nombreuses associations sportives s’adressant aux jeunes et aux adultes, aux 
disciplines variées dans nos trois établissements :  

➔​ Natation Sportive (valide et handi sports) 
➔​ Natation artistique  
➔​ Natation Sportive Haut Niveau 
➔​ Natation Triathlon  
➔​ Plongée Sous-Marine  
➔​ Escalade  

Ces associations sont accueillies pendant les horaires d’ouverture au public, mais également en 
dehors. Nous proposons des stages de natation aux clubs extérieurs sous forme de locations de lignes 

d’eau.  
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3•​COMPTE RENDU TECHNIQUE  

A |​PISCINE OLYMPIQUE DIJON MÉTROPOLE 

 

1 | LA FRÉQUENTATION DÉTAILLÉE & L'ÉVOLUTION DU SITE 

 

La fréquentation totale pour l’année 2025 est de 322 391 passages, répartie de la façon suivante : 

 

 

 

 

 

 

Les activités publiques encadrées par l’UCPA représentent 8,02% de cette fréquentation bassins. 

 

Cette fréquentation bassins est représentée à 65,78% par le public (pratique libre et encadrée), à 
13,26% par les scolaires et à 18.21% par les clubs et associations. 
 

La fréquentation mensuelle a fluctué entre 20 861 passages en décembre (fermeture technique 
annuelle) à 31 106 passages en octobre. La moyenne mensuelle lissée sur l’année est de 26 865 
passages. 

La fréquentation totale est en hausse de 9 688 passages vs 2024 (soit +3%). L’augmentation est 
principalement s'explique par un meilleur suivi des fréquentations concernant les  scolaires et les 
clubs. Sans ces ajustements de comptage de la FMI, nous retombons aux valeurs de 2024. 
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2 | LES HORAIRES DE FONCTIONNEMENT & D’OUVERTURE 

Le fonctionnement et les horaires d’ouverture de l’établissement s’organisent en fonction des 
« publics » accueillis : 

➔​ 74 heures d’ouverture par semaine pour le public en pratique libre 
➔​ 81 heures d’ouverture par semaine pour le public en pratique encadrée 
➔​ 95,5 heures d’ouverture par semaine pour les clubs sportifs 
➔​ 107,25 heures  par semaine pour le fonctionnement de l’équipement. 

 

L’équipement a été fermé pour vidange, nettoyage et maintenance : (total de 14 jours) 

➔​ Fermeture technique pour la vidange annuelle du 22 décembre 2025 au 04 janvier 
2026 inclus 

 

L’équipement a été mis à disposition pour l’organisation d'événements ou de compétitions : (total de 
11 jours) 

➔​ Compétition Natation 1er Meeting Régional Alliance Dijon Natation en mars (3 jours 
et demi) 

➔​ Compétition Natation 9éme Meeting des maîtres Alliance Dijon Natation en mai (2 
jours) 

➔​ Compétition Natation Championnat d’été Ligue BFC en juillet (3 jours et demi) 
➔​ Compétition Nage avec Palmes (FFESSM) Championnat de France des Clubs en 

décembre (2 jours) 
 

L’équipement a été fermé pour jours fériés (total de 2 jours): 

➔​ Jeudi 1er janvier 2025 
➔​ Jeudi 25 décembre 2025 

 

Soit 340 jours d’ouverture au public en 2025. 

 

3 | LES ACTIONS DE COMMUNICATION  

Nous avons organisé des manifestations solidaires et caritatives, des soirées découvertes, des 
animations sportives, des formations professionnelles et des actions spécifiques aux réseaux sociaux. 
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4 |​LES ACTIONS D’ANCRAGE LOCAL & DE SOLIDARITÉ SOCIALE  

Engagée pour une pratique sportive ou de loisirs accessible et vecteur de lien social, l’UCPA 
entreprend des actions de solidarité sociale sur le territoire dans le cadre de partenariats avec des 
acteurs locaux spécialisés (organismes sociaux, caritatifs, de jeunesse, pouvoirs publics…).  

À partir d’une démarche partagée de projet, il s’agit de répondre au mieux aux besoins et aux 
attentes des personnes. Cette égalité des chances pour tous, c’est un parcours pour chacun, qui se 
décline autour de 3 axes. 

 

10 



 

5 |​LA QUALITÉ DE SERVICE 

 
 

Notre enquête de satisfaction client a été optimisée cette année grâce à l’introduction d’indicateurs 
en pourcentage, permettant un suivi plus précis. Les indicateurs confirment l'excellente perception de 
nos services, en parfaite adéquation avec les attentes des usagers. Nos performances se 
maintiennent ainsi au-dessus des moyennes nationales du secteur. 

Par ailleurs, afin d’enrichir l'expérience utilisateur, un projet de modernisation des modules de vente 
en ligne et de réservation de cours a été initié. Cette évolution vise à offrir une interface pleinement 
responsive (adaptée aux smartphones) et un parcours client plus fluide. 

 

 

1.​ LA CERTIFICATION DE SERVICE 

 

Pour rappel, nous avions été audités pour un “audit de renouvellement de certification” en mars 
2023 pour une durée de 3 ans (avec audit de contrôle annuel) conformément au référentiel 
« Activités de loisirs sportifs dans un centre sportif animé et géré pour le compte d’une collectivité 
publique ou à titre privé RE/UCP-Piscine ». L’audit de contrôle annuel a été réalisé avec succès en 
février 2025. 
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2.​ LES RÉCLAMATIONS & LES DEMANDES DIVERSES 

​  
Nous avons comptabilisé 40 réclamations (hors gestes commerciaux) sur l’année 2025 à la Piscine Olympique. 

 

 
Les réclamations représentent 0,02% de la fréquentation, avec une réponse moyenne sous 
10 jours. On peut noter que l’ensemble des réclamations ont été traitées à ce jour. Nous 
prenons en compte le retour de nos clients pour améliorer l’expérience client.  
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6 |​L’ACCUEIL DE PUBLIC CIBLE  

1.​ LES SCOLAIRES 

Le public scolaire représente 13.26 % de la fréquentation totale avec 42 769 passages, réparti de la 
façon suivante : 

 

Nous avons encadré 128 classes du 1er degré sur des cycles trimestriels d’environ 11 séances 
d’apprentissage. Cela correspond à 1 396 séances d’enseignement avec 31 082 passages (28 494 
passages pour les écoles primaires de la métropole et 2 588 passages pour des écoles primaires hors 
métropole). 

 

Nous proposons vingt-quatre créneaux hebdomadaires composés de deux classes durant 40 minutes  
avec un volume contractuel maximum de 1504 séances.  

 

Pour l’enseignement supérieur, c’est principalement l’UFR STAPS, le SUAPS et le CREPS qui réservent 
des créneaux de septembre à juin, essentiellement en dehors des heures d’ouverture au public entre 
7 heures et 10 heures. Cela a représenté 761 heures de pratique et 5 146 passages. 
 
Les classes du secondaire, autonomes dans l’enseignement de la natation, réservent des créneaux 
d’une heure sur un cycle trimestriel. 8 établissements ont fréquenté l’équipement en 2025, 
représentant 6 541 passages pour 469 heures de pratique. 

2.​ LES PUBLICS EN SITUATION DE HANDICAP 

Le public en situation de handicap est accueilli et nage soit en pratique libre individuelle soit avec une 
structure associative ou des établissements d'accueil spécialisés qui les accompagnent et/ou les 
encadrent. Ces deux pratiques représentent environ 0,61% de notre fréquentation. 

Près de 1 989 passages se font principalement avec les 2 associations Handphyclub et la section « Et 
moi je veux nager » de l’ASPTT de Dijon, qui ont utilisé 310 heures de créneaux de pratique cette 
année. 

 

Nous accueillons également le public en sport santé avec l’association CARPEDIEM qui représente 28 
heures de créneaux et 256 passages. 
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3.​ LES ASSOCIATIONS SPORTIVES (HORS PLONGÉE)  

 

Les clubs sportifs et associations représentent 18.2% de la fréquentation totale avec près de 58 735 
passages. Ce sont 9 883 heures équivalentes ligne d’eau de 50m de pratiques associatives réservées 
sur l’année. L’augmentation est principalement liée au développement de l’école de natation gérée 
par l'Alliance Dijon Natation.  

  

75% des lignes réservées sont des lignes de 50m. 

 

L’Alliance Dijon Natation, avec ses différentes sections, est l’utilisateur principal de ces créneaux, avec 
78% des réservations. 

Les clubs extérieurs à Dijon métropole représentent 935 heures, principalement pour des stages de 
natation course. 
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4.​ L’ESPACE PLONGEE  

 
La fréquentation de l’Espace Plongée est de 8 802 passages, soit 2,73% de la fréquentation totale de 
l’établissement, soit une augmentation de 25 personnes. 

Elle se répartit entre le public individuel d’une part (baptême, formation, coaching…) et le public 
associatif des clubs de plongée d’autre part, qui loue des créneaux de mise à disposition, ce dernier 
représente les ¾ de la fréquentation. 

 

Concernant les clubs de plongée, 68% des locations de la fosse sont faites par des clubs extérieurs à 
Dijon métropole. L’Espace Plongée accueille des clubs des 4 grandes régions voisines de la Bourgogne 
dans un périmètre de 200 km.  

Les clubs « locaux » ont utilisé la fosse 123 heures cette année, 90 heures pour une pratique 
scaphandre et 33 heures pour l’apnée. 
 

7 |​LA CONSOMMATION ÉNERGÉTIQUE  

1.​ EAU 

La consommation totale en eau est de 28 831 m3, soit +1.9% par rapport à 2024. Cela représente une 
moyenne de 2 405 m3 par mois. Cette augmentation provient principalement d’un ajustement des 
réglages sur les lavages de filtres qui étaient trop bas en 2024. 

 

Pour rappel, en 2024, la moyenne des consommations du premier semestres était trop basse en 
raison d’une programmation des lavages de filtres insuffisants. Des essais avaient été réalisés  à la 
sortie des travaux de traitement d’eau réalisés en 2023 pour tester les limites de l’installation sans 
dégradation de la qualité d' eau de baignade (Physico-chimique et bactériologique).  

En 2025, nous observons une consommation plus linéaire sur l’année pour garantir une qualité d’eau 
de baignade conforme avec une moyenne 2 040 m3 par mois hors vidange (avec une cible plus basse 
par rapport aux années avant travaux). 
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Les pics à 3 230 m3 en septembre et  5 280 m3 en décembre correspondent aux remplissages des 
bassins après la vidange annuelle obligatoire (pour la fosse de Plongée +1 005m3 en septembre et 
décembre pour les trois bassins de nages). 

 

2.​ CHALEUR 

 

La consommation de Chaleur en 2025 est de 3 430 MWh U, en hausse de +9.9% vs 2024. 
 

 

L'augmentation du volume de consommation s’explique à une légère augmentation des DJU (degré 
jour unifié) et une augmentation de la consommation en eau. 
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3.​ ELECTRICITÉ 

 

La consommation totale d’électricité est de 1644 MWh, en diminution de 10,2 % par rapport à 2024 
(soit -185 MWh) .  
 

 
 
En 2025, nous observons une diminution importante des consommations en raison de la mise en 
place de nouveaux matériels qui nous permettent de régler plus finement les appareils qui 
consomment le plus d’énergie. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

17 



 

8 |​ CONTRATS DE SOUS-TRAITANCE / VÉRIFICATIONS 

RÉGLEMENTAIRES & FOURNISSEURS  

 

En 2025, nous avons repris et mutualisé tous les contrats de sous-traitances (entre les 3 
établissements).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9 |​ ORIENTATIONS & PERSPECTIVES 

1.​ PROPOSITIONS D’AXES D'AMÉLIORATION ET TRAVAUX BATIMENT 
➔​ Modification du système de fonctionnement et compresseur d'air triphasé pour le 

fonctionnement des vannes pneumatiques du traitement d’eau des bassins.  
➔​ Continuer le changement d’éclairage LED des parties techniques (impact Eco et 

Environnemental) 
➔​ Optimisation de la pompe d’alimentation du chauffage des bassins 
➔​ Mise en place d’un Wifi client Dijon Métropole. 

 

2.​ PLONGÉE 

➔​ Formation niveau 2 en Egypte (en partenariat avec Ucpa Vacances). 
➔​ Mise en place d’un cursus Plongeur biologique Universitaire et d’une 

qualification scaphandrier scientifique (avec l’Université Dijon Europe). 
 

3.​ AQUATIQUE 
➔​ Augmentation du volume de places de formation au BNSSA (Brevet National de 

Surveillance et Sauvetage) pour les jeunes de moins de 25 ans (en partenariat actif  avec le 
CREPS Dijon et l'Université de Bourgogne). 

➔​ Mise en place d’un séminaire professionnel du métier de Maîtres Nageur Sauveteur 
(en partenariat avec le CREPS Dijon BFC). 

 

4.​ SECOURISME 
➔​ Ouverture de formation secourisme PSC (Premiers Secours Civils) , PSE1 et PSE2 

(Premiers Secours en Equipe 1er degré et 2éme degré) pour nos formations aquatiques et 
pour l’éducation nationale. 
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B |​PISCINE DU CARROUSEL 

 

1| LA FRÉQUENTATION DÉTAILLÉE & L'ÉVOLUTION DU SITE 

 

La fréquentation totale pour l’année 2025 est de 356 696 passages, répartie de la façon suivante : 

 
 

La fréquentation mensuelle a fluctué entre 22 629 passages en octobre (vidange de l’ensemble des 
bassins) à 40 280 passages en juin. La moyenne mensuelle lissée sur l’année est de 29 710 passages.  

 

La fréquentation totale est en augmentation de 4,19 % avec 14 327 passages en plus par rapport à 
l’année 2024. Le mois de juin a été caniculaire, entraînant une fréquentation record depuis 
l’ouverture de la piscine en 2019. L’été 2025 n’a pas été formidable du point de vue de la météo, 
entraînant une baisse de 10 000 personnes par rapport à l’été précédent. L’année 2025 devient 
l’année record concernant la fréquentation du site. 
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2 | LES HORAIRES DE FONCTIONNEMENT & D’OUVERTURE 

Le fonctionnement et les horaires d’ouverture de l’établissement sont adaptés en fonction des 
différents publics : 

➔​ 81 heures d’ouverture par semaine pour le public en pratique libre 
➔​ 88 heures d’ouverture par semaine pour le public en pratique encadrée 
➔​ 100 heures d’ouverture par semaine pour les clubs sportifs 

 

L’équipement a été partiellement fermé pour la vidange, le nettoyage et la maintenance des bassins :  

➔​Fermeture technique pour vidange du bassin extérieur, du polyvalent et de la lagune : 
21 au 25 octobre inclus. 

 

3 | LES ACTIONS DE COMMUNICATION 

Nous avons organisé des manifestations solidaires et caritatives, des soirées découvertes, des 
animations sportives, des formations professionnelles et des actions spécifiques aux réseaux sociaux. 

20 



 

4 | LES ACTIONS D’ANCRAGE LOCAL & DE SOLIDARITÉ SOCIALE  

Engagée pour une pratique sportive ou de loisirs accessible et vecteur de lien social, l’UCPA 
entreprend des actions de solidarité sociale sur le territoire dans le cadre de partenariats avec des 
acteurs locaux spécialisés (organismes sociaux, caritatifs, de jeunesse, pouvoirs publics…).  

À partir d’une démarche partagée de projet, il s’agit de répondre au mieux aux besoins et aux 
attentes des personnes. Cette égalité des chances pour tous, c’est un parcours pour chacun, qui se 
décline autour de 2 axes. 
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5 |LA QUALITÉ DE SERVICE 

 
 

Notre enquête de satisfaction client a été optimisée cette année grâce à l’introduction d’indicateurs 
en pourcentage, permettant un suivi plus précis. Les indicateurs confirment l'excellente perception de 
nos services, en parfaite adéquation avec les attentes des usagers. Nos performances se 
maintiennent ainsi au-dessus des moyennes nationales du secteur. 

Par ailleurs, afin d’enrichir l'expérience utilisateur, un projet de modernisation des modules de vente 
en ligne et de réservation de cours a été initié. Cette évolution vise à offrir une interface pleinement 
responsive (adaptée aux smartphones) et un parcours client plus fluide. 

Les procédures de nettoyage ont évolué pour améliorer l’expérience des utilisateurs. 

1.​ LA CERTIFICATION DE SERVICES 

 

Pour rappel, nous avons obtenu le label Qualicert en mai 2024 pour une durée de 3 ans (avec audit 
de contrôle annuel) conformément au référentiel « Activités de loisirs sportifs dans un centre sportif 
animé et géré pour le compte d’une collectivité publique ou à titre privé RE/UCP-Piscine ». L’audit de 
contrôle annuel a été réalisé avec succès en mai 2025. 

 

22 



 

2.​ LES RÉCLAMATIONS & LES DEMANDES DIVERSES 

 

Nous avons comptabilisé 82 réclamations sur l’année 2025 au Carrousel. Les réclamations 
représentent 0,02% de la fréquentation, avec une réponse moyenne sous 10 jours. On peut 
noter que l’ensemble des réclamations ont été traitées à ce jour. Nous prenons en compte le 
retour de nos clients pour améliorer l’expérience client.  
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7 | L’ACCUEIL DE PUBLIC CIBLE  

1.​ LES SCOLAIRES 

Le public scolaire présente 10,31% de la fréquentation totale de l’établissement avec 36 788 
passages, réparti de la façon suivante : 

 

 

 

Nous avons encadré 115 classes du 1er degré sur des cycles semestriels de 12 séances 
d’apprentissage. Cela correspond à 1 380 séances d’enseignement et 29 116 passages. 
Contractuellement, nous pouvons accueillir 1 472 séances, la différence s'explique par l’ajout des 
classes des écoles hors métropole de Dijon et les quelques créneaux où l’éducation nationale n’a pas 
réussi à trouver des classes disponibles pour réaliser les séances de natation scolaire. 

 

Nous pouvons accueillir 23 créneaux hebdomadaires de 40 minutes avec deux classes maximum par 
créneau. 

 

Pour l’enseignement supérieur, nous accueillons l’UFR STAPS et le CREPS, les créneaux sont 
essentiellement utilisés en dehors des heures d’ouverture au public entre 7 heures et 10 heures. Cela 
a représenté 95 heures de pratique et 393 passages. 

Les classes du secondaire sont autonomes dans l’enseignement de la natation. Les classes réservent 
des créneaux d’une heure sur un cycle trimestriel. Nous accueillons 8 établissements en 2025, cela 
représente 7 279 passages pour 380 heures de pratique. 

 

2.​ LES PUBLICS EN SITUATION DE HANDICAP 

​
Le public en situation de handicap est accueilli et nage soit en pratique libre individuelle soit avec une 
structure associative ou encadré par des établissements d'accueil spécialisés. Ces deux pratiques 
représentent environ 0,62% de notre fréquentation. 

Nous accueillons également du public porteur de handicap via le sport santé avec l’association bouger 
ensemble qui représente 205 heures de créneaux et 2 255 passages. 
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3.​ LES ASSOCIATIONS SPORTIVES  

 
Les clubs sportifs et associations pratiquant à la piscine du Carrousel représentent 6% de la 
fréquentation totale avec près de 21 455 passages. Ce sont 7609 heures réservées sur l’année en 
équivalence ligne de 25 m. 

L’Alliance Dijon Natation, avec ses différentes sections, est l’utilisateur principal de ces créneaux, avec 
85% des réservations. 

Les clubs extérieurs à Dijon métropole représentent 177 heures, principalement pour des stages de 
natation course. 
 

8 | LA CONSOMMATION ÉNERGÉTIQUE  

1.​ EAU 

La consommation totale en eau est de 35 647 m3, soit une augmentation de 16,26 % par rapport à 
2024. Pour rappel, l'année 2024 avait été exceptionnelle sur les consommations d’eau avec une 
diminution de - 9,6% par rapport aux consommations de 2023 qui est notre année classique cible.  

Cette évolution s’explique par plusieurs fuites provenant de problèmes techniques et un calibrage 
“trop haut” des débits de fuites. Nous avons commencé un travail pour réduire notre consommation 
en 2026. De plus, notre prestataire technique SUEZ Dijon, a rencontré en 2025, des difficultés de 
recrutement entraînant une diminution des actions de maintenance préventive occasionnant des 
surconsommations d’eau. Cette problématique de recrutement a été résolue en début de 2026.  

 

Pour l’année, les ratios de consommation par baigneur sont les suivants : 

➔​ Eau des bassins : 72 litres / baigneur  
➔​ Eau sanitaire : 28 litres / baigneur  

La vidange annuelle des bassins représente 8 % de la consommation totale avec 2 856 m3.  

 

En moyenne nous consommons  2 971 m3 par mois répartis sur l’année de la façon suivante : 
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En 2025, on observe des pics de consommation en août et en décembre en raison d’une fuite d’eau. 
En octobre, la vidange annuelle des bassins explique la surconsommation car nous avons procédé à la 
vidange de tous les bassins la même semaine.​
​
En 2024, la consommation de décembre est plus basse en raison du décalage de la vidange des 
bassins intérieurs en janvier 2025. 
 

2.​ CHALEUR 

 

La consommation de chaleur en 2025 est de 3 209 MwH, en hausse de + 8,01 % vs 2024 (soit + 238 
MwH). On peut noter une augmentation régulière des consommations en raison de conditions 
climatiques légèrement défavorables (DJU plus forte en 2025 vs 2024) et en raison d’une 
consommation en eau plus importante qu’il faut chauffer. 

 

 

3.​ ELECTRICITÉ 

 

La consommation totale d’électricité est de 1 746 MWh, en baisse de  6,83 % vs 2024 (soit - 128 
MWh).  Cela représente une consommation moyenne de 145,5 MWh par mois. On observe une nette 
baisse des consommations cette année grâce au travail de l’équipe technique en interne qui a 
travaillé sur des réglages et une optimisation des consommations journalières. 
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9 | CONTRATS DE SOUS-TRAITANCE / VÉRIFICATIONS RÉGLEMENTAIRES 

& FOURNISSEURS  

En 2025, nous avons repris et mutualisé tous les contrats de sous traitance entre les 3 établissements. 

 

Nous avons confié l’espace de restauration situé dans l’accueil de la piscine du Carrousel à la société 
KAWA. Ils mettent à disposition des machines à confiseries et de boissons tout au long de l’année et 
sont accessibles aux heures d’ouvertures au public. ​
En complément, ils assurent un service de restauration sur des horaires variables en fonction des 
périodes de l’année.​
 

Une location de 10 000 euros HT par an est perçue pour la mise à disposition des équipements et du 
lieu. 

 

L’espace restauration embauche 5 personnes en CDI à temps complet, un CDD durant les week-ends 
plus un apprenti. L’équipe est renforcée durant l’été par des saisonniers. La masse salariale représente 
105 000 euros par an.​
 

Le chiffre d'affaires de l’année 2025 atteint les 200 000 euros hors taxe dont 10 500 euros 
proviennent des machines en libre-service. La baisse légère du chiffre d'affaires est principalement 
liée à un été (juillet et août) moins bon en raison de la météo.  

 

Le restaurant est noté 4,9 sur 5 avec 700 avis sur la page Google dédiée. 
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10 | ORIENTATIONS & PERSPECTIVES 

1.​ PROPOSITIONS D’AXES D'AMÉLIORATIONS ET TRAVAUX BÂTIMENTS  

 

➔​ Un programme d’investissement sur la sécurisation du pentaglisse. 
➔​ Travaux pour la gestion du chlore gazeux avec l’ajout d’une armoire de stockage, le 

changement des appareils de détente de gaz et le raccordement à notre supervision 
de maintenance avec suivi des alarmes chlore 24h/24. 

➔​ Le changement des portes dans la continuité des travaux débutés en 2025. 
➔​ Changement de la couverture thermique du bassin de 50m extérieur 

 

 

2.​ AQUATIQUE ET FITNESS  

 

➔​ Une étude est en cours pour inverser le plateau cardio et la salle de cours collectif 
afin de proposer plus de places dans nos séances encadrées. Actuellement, nous 
sommes victimes de notre succès et les réservations de cours provoquent du 
mécontentement. 
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C |​ CIME ALTITUDE 245  

 

1 | LA FRÉQUENTATION DÉTAILLÉE & L'ÉVOLUTION DU SITE 

 

La fréquentation totale pour l’année 2025 est de 43 442 passages, soit +1,83 % par rapport à 2024, 
répartie de la façon suivante : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les activités encadrées par l’UCPA représentent 4 857 passages, soit 11,4 % de cette fréquentation 
totale. 
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La fréquentation mensuelle a fluctué entre 668 passages en août (période de fermeture estivale) à 5 
976 passages en janvier. La moyenne mensuelle lissée sur l’année est d’environ 3 620 passages. 
L’évolution de la fréquentation est liée à l’augmentation de la surface grimpable grâce aux travaux 
réalisés durant l’été 2023 et à un renouvellement des voies et des prises plus soutenues pour suivre la 
demande.  

 

Le détail de la fréquentation par articles vendus se trouve dans les annexes. 
 

 

2 | LES HORAIRES DE FONCTIONNEMENT & D’OUVERTURE 

 

Le fonctionnement et les horaires d’ouverture de l’établissement s’adaptent en fonction des 
« publics » et des périodes : 

➔​ De 48 à 70,5 heures d’ouverture par semaine pour le public en pratique libre et 
encadrée. 

➔​ De 63 à 93 heures d’ouverture par semaine pour les clubs et groupes associatifs en 
pratique libre et encadrée. 

 

L’équipement a été fermé pour maintenance technique du 26 juillet au 17 août inclus (23 jours). 

L’équipement a été mis à disposition pour l’organisation de compétitions : 

➔​Le 29 janvier pour le championnat départemental UNSS collèges. 
➔​Le 12 février pour le championnat départemental UNSS lycées. 
➔​Le 13 février pour le championnat académique FFSU. 

 

Nous comptabilisons 340 jours d’ouverture au public cette année. 

 

 

3 | LES ACTIONS DE COMMUNICATION  
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4 | LES ACTIONS D’ANCRAGE LOCAL & DE SOLIDARITÉ SOCIALE  

 
Engagée pour une pratique sportive ou de loisirs accessible et vecteur de lien social, l’UCPA 
entreprend des actions de solidarité sociale sur le territoire dans le cadre de partenariats avec des 
acteurs locaux spécialisés (organismes sociaux, caritatifs, de jeunesse, pouvoirs publics…).  

À partir d’une démarche partagée de projet, il s’agit de répondre au mieux aux besoins et aux 
attentes des personnes. Cette égalité des chances pour tous, c’est un parcours pour chacun, qui se 
décline autour de 3 axes. 

 

En parallèle, nous nous impliquons dans la mise en œuvre de 2 dispositifs en faveur des jeunes avec 
Dijon sport découverte ;  

➔​12 enfants bénéficiaires par trimestre pour des séances hebdomadaires. 
➔​10 à 12 bénéficiaires à chaque période de vacances scolaires pour des stages de 1 

semaine. 

 

5 | LA QUALITÉ DE SERVICE  
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Notre enquête de satisfaction client a été optimisée cette année grâce à l’introduction d’indicateurs 
en pourcentage, permettant un suivi plus précis. Les indicateurs confirment l'excellente perception de 
nos services, en parfaite adéquation avec les attentes des usagers. Nos performances se 
maintiennent ainsi au-dessus des moyennes nationales du secteur. 

Par ailleurs, afin d’enrichir l'expérience utilisateur, un projet de modernisation des modules de vente 
en ligne et de réservation de cours a été initié. Cette évolution vise à offrir une interface pleinement 
responsive (adaptée aux smartphones) et un parcours client plus fluide. 

Les procédures de nettoyage ont évolué pour améliorer l’expérience des utilisateurs. 

6 | L’ACCUEIL DE PUBLIC CIBLE  

1.​ LES SCOLAIRES​
 

Le public scolaire représente 40,85 % de la fréquentation totale avec 17 748 passages, soit une 
évolution de +2.5% par rapport à 2024. Nous constatons une diminution de 450 passages sur les 
primaire, une augmentation de 400 passages sur les secondaires et 600 passages sur les universitaires 
et associés. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nous avons encadré 156 créneaux au profit des classes primaires sur des cycles trimestriels de 7 à 9 

séances d’apprentissage d’1h00 à 1h15 en lien avec l’inspection académique. Cela correspond à 187,5 

heures d’enseignement et 2 485 passages, soit 14 % de la fréquentation scolaire. 

Les classes du secondaire issues des collèges et lycées à proximité sont autonomes dans leur 
enseignement de l’escalade. Ils réservent des créneaux d’une à deux heures sur un cycle trimestriel. 7 
établissements en particulier ont réservé des cycles longs sur l’équipement en 2025, représentant 10 
704 passages pour 871,5 heures de pratique, soit 60,3 % de la fréquentation scolaire. 
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Pour l’enseignement supérieur, c’est principalement l’UFR STAPS qui réserve des créneaux de 
septembre à avril. Cela a représenté 355,5 heures de pratique et 4 559 passages, soit 25,7 % de la 
fréquentation scolaire. 

 

2.​ LES ASSOCIATIONS SPORTIVES & ACCUEILS JEUNES 

 
Les clubs d’escalade et associations représentent 3 550 passages pour 614 heures de pratique, soit 
8,17 % de la fréquentation globale. Cette diminution de 12% des heures de pratique par rapport à 
2024, concerne principalement les clubs qui se recentrent sur leur lieux d'entraînement historiques et 
une diversification des offres sur les autres salles d'escalade dijonnaise. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7 | LA SÉCURITÉ 

​
Nous avons répertorié 6 accidents en 2025, dont 3 accidents graves :  

➔​ 1 blessure liée à des faux mouvements. 
➔​ 1 mauvaise réception sur les gros tapis  à la salle de bloc. 
➔​ 1 accident léger consécutif à un oubli du grimpeur de s’accrocher à l’appareil 

d’assurage automatique. 
➔​ 3 accidents graves liés à des erreurs d’assurage. 

Accidents liés à l'assurage en binôme 

Sur les trois accidents graves enregistrés cette année, deux découlent d'erreurs d'assurage en 
binôme. Survenus à quelques jours d'intervalle à la fin du mois de septembre, ils se déclinent ainsi : 

●​ Pratique libre : Lors de la chute d'un grimpeur expérimenté, son assureur a 
malencontreusement lâché la corde. 

●​ Pratique encadrée : Au cours d'une séance d'un club conventionné, une perte de contrôle de 
la vitesse à la descente a provoqué le retour au sol brutal d'une grimpeuse (fort 
heureusement sans séquelles). 
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Actions correctives : À la suite de ces événements, nous avons renforcé notre signalétique et déployé 
des campagnes de sensibilisation ciblées sur la responsabilité cruciale de l'assureur. Ces messages 
s'adressent désormais à l'ensemble de nos usagers (pratiquants libres, encadrés et groupes 
conventionnés). 

Accidents liés à la pratique autonome sur enrouleurs automatiques 

Le troisième accident grave a impliqué un grimpeur autonome et expérimenté. Après plusieurs 
ascensions réussies, et malgré la signalétique en place ainsi que les tapis de départ occultant 
partiellement le mur, le pratiquant a omis de mousquetonner son baudrier à l'appareil.  

Au total, la pratique sur enrouleurs automatiques a généré deux incidents de gravité variable sur 
l'année 2025. 

Actions correctives et prévention : Face à ce risque, l'équipe maintient une vigilance accrue. Nous 
avons intensifié nos messages de prévention via la diffusion de vidéos dédiées sur l'écran d'accueil, 
complétée par un affichage renforcé au pied des voies. De plus, la taille des bâches et tapis 
d'obstruction au départ a été augmentée pour rendre l'engagement dans la voie impossible sans 
manipulation préalable. 

Perspective d'investissement : Sécurisation de l'autonomie 

Afin de pro-activer la prévention des chutes sur enrouleurs, nous sollicitons un investissement dans le 
système d'alerte B.A.S.S. (Base Assistant Security System) de la marque MBS. Ce dispositif 
technologique détecte la présence et la hauteur d'un grimpeur engagé dans une voie. Si ce dernier 
n'est pas connecté au descendeur automatique, le système déclenche instantanément une alarme 
sonore et visuelle, éliminant ainsi le risque d'oubli. 

8 | LA CONSOMMATION ÉNERGÉTIQUE  

1.​ EAU 

La consommation annuelle est de 192 m3, soit une augmentation de 36 m3 par rapport à 2024. 

(Nous observons un pic en février, qui s’explique par le cumul de deux mois (janvier et février) ainsi 
qu'une fuite sur une chasse d’eau sanitaire non identifiée). 
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2.​ ELECTRICITÉ 

 
La consommation annuelle est stable en 2025 par rapport à 2024 avec 23 MWH.  

Nous pouvons observer en novembre 2025, un pic correspondant au cumul des mois d'octobre et 
novembre pour la consommation électrique suite à un problème de relevé de compteur durant ces 
mois. Nous avions eu la même problématique de mars à juin 2024. 

 

9 | CONTRATS DE SOUS-TRAITANCE / VÉRIFICATIONS RÉGLEMENTAIRES 

& FOURNISSEURS  

 

L’ensemble des vérifications périodiques réglementaires des installations techniques ont été 
effectuées : armoires électriques divisionnaires, ascenseur, murs d’escalade et système automatique 
d’assurage ; ainsi que le contrôle des équipements de sécurité incendie et des équipements de 
protection individuels. (Voir Annexe) 

Pendant la fermeture estivale nous avons renouvelé l’intégralité des voies des secteurs déversants 
(démontage, lavage de prises et volumes et ouverture de voies). Nous avons remplacé une 
cinquantaine d’inserts dans la SAE et fait un nettoyage de fonds des vestiaires et douches, accueil, 
sols et tapis de la salle d’escalade. Quelques retouches de peinture et de petits travaux électriques 
ont également été menés. 
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10 | ORIENTATIONS & PERSPECTIVES 

Remplacement des modèles de tapis de communication des appareils d’assurage automatiques afin 
d’améliorer la sécurité active des pratiquants. 
 
Investissement sur des systèmes d’alarme autonome B.A.S.S. en cas d'oubli de s’attacher à des 
descendeurs automatiques. 
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A | PISCINE OLYMPIQUE DIJON MÉTROPOLE  

 

1 | LES TRAVAUX D’ENTRETIEN, DE MAINTENANCE ET SUIVI DU GER 

ENGAGÉS  

# Synthèse du suivi des installations 

➔​ 10 réunions de suivi mensuel Technique LS21 / Dijon métropole. 
➔​ 8 audits de contrôle sur la sécurité et l’état général des ouvrages (technique, 

intérieur et extérieur du bâtiment) 
➔​ 4 rapports d’activité trimestriels. 

 

# Synthèse des interventions multi-techniques (SUEZ -  GENTIL Service) 
voir les rapports et les synthèse en annexes 3 et 4 

 

# Liste des travaux de gros entretien et de renouvellement à la charge du délégataire (GER LS21 & 
Autres PODM) 
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La répartition des charges “Autres “ correspond à des charges de maintenance non prévues dans le 
CEP et hors GER. 

 

# Interventions de petite maintenance 
En complément de notre prestataire multi-technique, nous avons réalisé 355 interventions soit en 
interne soit avec d’autres sociétés extérieures, correspondant à 525 heures de maintenance curative 
hors prestataires extérieurs) pour un total de 23 977 € HT. 
 

 

# Opérations à la charge de la Collectivité (budget mutualisé sur les 3 établissements) l’ensemble 
des travaux ont été réalisés et payés en 2025. 

 

 

2| SUIVI DE L’INDICE K 

Piscine Olympique Dijon métropole : Index 1,0437 

➔​ COSP : 1 329 000 *1,0437 = 1 387 077,30 euros HT 
➔​ Compensation pour contraintes institutionnelles : 56 000*1,0437 = 58 447,20 euros 

HT 
➔​ Redevance fixe : 31 311,00 euros HT  
➔​ Redevance variable : 34 643,44 euros HT 

 

3 | RÉPARTITION DES VENTES EN HT PAR FAMILLE DE PRODUIT (hors 

compensations ou subventions et PCA) 

 2025 2024 Ecart 2025-2024 

Espace aquatique 618 485,44 € 633 298,00 € - 14 812,56 € 

Activités aquatiques 

encadrées et animations 
154 059,16 € 160 750,00 € 

- 6 690,84 € 

Remise en 

forme-détente 
4 601,82 € 6 145,00 € 

- 1 543,18 € 

Espace plongée 117 124,50 € 64 472,00 € 52 652,50 € 

Institutionnels espace 

aquatique 
207 052,69 € 172 171,00 € 

34 881,69 € 

Autres produits 48 267,82 € 46 965,00 € 1 302,82 € 

Vente web 87 581,42 € 43 143,00 € 44 438,42 € 

CE 98 828,45 € 98 828,00 € 0,45 € 

Total 1 336 001,30 € 1 225 772,00 € 110 229,30 € 
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Voici quelques explications: 

-​ Espace aquatique -2% , Activités Aquatique - 4% et Espace détente - 25% en raison d’un 
nombre de jours de fermeture de l’espace pour des raisons techniques. Nous observons 
néanmoins une diminution faible dû à la vente d’abonnements mensuels ou annuels qui sont 
moins contributeurs de revenue de CA que des ventes unitaires et carte 12 entrées. 

-​ Espace Plongée +82% s’explique par une modification de méthode de calcul. Nous intégrons à 
présent l’ensemble de la facturation clubs dans notre contrôle d'accès SLH avec intégration de 
PCA comptable. Avec l’ancienne méthode nous aurions enregistré une augmentation de 
+15%. Cette variation provient d’une augmentation des créneaux vendus aux clubs hors 
métropole. 

-​ Institutionnel et location d’Espace Aquatique + 20% idem à la plongée ;  cette augmentation 
est liée à une modification de la méthode de calcul en intégrant l’ensemble de la facturation 
clubs dans notre contrôle d'accès SLH avec intégration de PCA comptable. Avec l’ancienne 
méthode nous aurions enregistré une augmentation de +7%. 

-​ Autres produits +3% 
-​ Ventes web + 103%, cette augmentation est liée à une modification de la méthode de calcul 

en intégrant l’ensemble des ventes web sur la piscine Olympique depuis le mois de juin 2025. 
Avec l’ancienne méthode nous aurions enregistré une augmentation corrigée de +12%. 

-​ Ventes CE: nous observons un chiffre d’affaires stable cette année. 
 
 

4 | MÉTHODE COMPTABLE UTILISÉE 

La méthode comptable utilisée s’appuie sur le Plan comptable général permettant la cohérence des 
informations comptables au cours de la période. 

 

Les comptes de l'exercice clos le 31 décembre 2025 ont été élaborés et présentés conformément aux 
règles générales appliquées résultant des dispositions du règlement de l'autorité des normes 
comptables n° 2014-03 du 05 juin 2014 relatif au plan comptable général modifié par le règlement n° 
2016-07 du 4 novembre 2016. 

 

Les conventions générales comptables ont été appliquées, dans le respect du principe de prudence, 
conformément aux dispositions légales et réglementaires applicables en France et aux hypothèses de 
base qui ont pour objet de fournir une image fidèle de la société : Continuité de l'exploitation, 
permanence des méthodes comptables d'un exercice à l'autre, indépendance des exercices, et 
conformément aux règles générales d'établissement et de présentation des comptes annuels.  

 

La méthode de base retenue pour l'évaluation des éléments inscrits en comptabilité est la méthode 
des coûts historiques. 
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5 | COMPTE ANNUEL DE RÉSULTAT D’EXPLOITATION 

 
Le rapport économique 2025, couvrant un exercice de 12 mois (du 01 janvier 2025 au 31 décembre  

2025) a pour objectif de présenter les comptes de la piscine olympique.   

Le résultat 2025 affiche un résultat d’exploitation bénéficiaire de 387 K€ sur les 12 mois 

d’exploitation, soit une hausse de 44 K€ par rapport à 2024. Nous préciserons que les recettes issues 

du site internet et les ventes des comités d’entreprises sont enregistrées totalement sur les comptes 

de la piscine olympique. Ces montants viennent augmenter le résultat net de l’établissement au 

détriment de la piscine du Carrousel. En complément, nous constatons  que les compensations de 

service public pour les deux équipements, calculées en 2022 lors de la remise de l’offre finale de la 

DSP, sont en décalage avec la réalité du terrain en faveur de la piscine Olympique. 

Ci-dessous le compte de résultat simplifié, comparatif entre 2025 et 2024 : 
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1.​ LES PRODUITS 

Comparaison 2025/ 2024 + 1,9k€: 

➔​ +179K€ sur le CA commercial (CA des ventes Web intégré uniquement sur le CA de 
la PODM). 

➔​ +27K€ de Produits Constatés d’Avance : La variation des PCA s’explique par une 
diminution du montant des abonnements encaissés d’avance à la clôture au 
31/12/2025  par rapport à l’exercice précédent. 

➔​ Le mauvais temps favorise la fréquentation de notre piscine, puisqu’elle est 
couverte. 

➔​  -80K€ sur l'indexation contractuelle de la COSP et de la subvention des scolaires 
suite à la baisse des indices conformément au contrat. 
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➔​ +4k€ de remboursement assurance suite au sinistre ( Portail, Bornes parking et 
Handphyclub miroir) 

➔​  +14K€ reprise GER. 
➔​  11k€ : Les 11 700 € ont été reclassés dans la bonne catégorie comptable dans 

ULOA (logiciel interne) et SAP (logiciel d’enregistrement comptable), sans impact sur 
la trésorerie. 

Comparaison Projections 2026/ Réalisé 2025 : -256K€ :  

➔​ Projection d’un chiffre d’affaires commercial en baisse de 54 K€, en tenant compte 
d’une météo défavorable entraînant moins de fréquentation et d’une rentrée des 
abonnements inférieure à celle de 2025. 

➔​ Baisse de 38K€ en raison de la baisse des indices INSEE, entraînant une diminution 
de l’indexation sur l’exercice 2026. 

➔​ Reprise GER de –107 K€ : cette reprise n’est pas incluse dans les projections. Seule 
la dotation est enregistrée, ce qui entraîne une diminution artificielle des produits. 

 

2.​ LES CHARGES 

Compte des achats 

Comparaison 2025/ 2024 :  -83K€ 

Fluides : - 66K€ 

Eau : -44 023€  la provision saisie en 2024 était supérieure aux factures réelles, ce qui entraîne une 
reprise de provision et une diminution comptable du compte Eau 

Électricité : -41 634€.  Baisse liée à un effet prix. 

Chauffage Urbain : + 19 238€ liée à un effet volume, L'UCPA n’ayant pas de contrôle sur la 
négociation tarifaire 

➔​ -3K€ d’achat fournitures petit équipement. 
➔​ 5 K€ de remises de fin d’années liées aux achats de matériel dans le cadre des 

contrats-cadres 

Comparaison Projections 2026/ Réalisé 2025 :  +7 K€ 

➔​ +20K€ sur les fluides (dont +32K€ sur l’eau suite à la non prise en compte des 
reprises de provisions). 

➔​ -8K€ d'achat de produits piscines.  
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Compte des services extérieur A  

Comparaison 2025/ 2024:  -3K€ 

➔​  -10K€ d’assurance et RC : les factures de la LS21, initialement comptabilisées en 
2024, ont été correctement réparties entre les sites Carrousel et PODM en 2025. 

➔​ +12K€ sur les contrats de maintenance ainsi que les interventions 

Comparaison Projections 2025/ Réalisé 2024 :  +71K€ 

➔​ Aucune  variation significative prise en compte sur les projections 2026 
➔​ Dépenses GER  saisi en 2025 mais pas dans les projections même principe que pour 

la reprise GER. 
➔​ Augmentation très importante des contrats d’assurance pour tous les sites ucpa. 

Compte des services extérieur B 

Comparaison 2025/ 2024 :  -9K€ 

➔​ -5K€ sur le budget communication 
➔​ -3K€ de déplacement  
➔​ Depuis le 1er janvier 2025, les frais Internet sont pris en charge par le siège 

Comparaison Projections 2026/ Réalisé 2025 :  +19K€ 

➔​ +14K€ sur la communication  afin de booster la  prochaine rentrée 
➔​ +3k€ sur les frais de déplacement 

Compte des Impôts et taxes 

Comparaison 2025/ 2024 :  +20K€ 

➔​ +15K€ sur la taxe professionnelle 
➔​ taxe AGEFIPH :-7k€. 
➔​ +7K€ de redevance suite à l’augmentation du CA. conformément au contrat 

Comparaison Projections 2026/ Réalisé 2025 :  -26K€ 

➔​ Projection avec une bonne répartition de la taxe professionnelle sur les 2 piscines 
➔​ Projection avec une bonne répartition de la taxe sur salaire  sur les 2 piscines 

Compte de la masse salariale  

Comparaison 2025/ 2024 :  +14K€ 

➔​ Très bonne maîtrise de la masse salariale 
➔​ Poste responsable maintenance vacant  
➔​ Revalorisation du SMIC le 01/07/2025 

Comparaison Projections 2026/ Réalisé 2025 :  +40K€ 

➔​ Prise en compte de 1% d’aléas pour pallier aux augmentations du Smic 
➔​ Prévision de plus de CDD accroissement d’activité suite à l’augmentation du CA 
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➔​ Recrutement du poste responsable maintenance 
➔​ Augmentation générale de 1,5% 

Compte des autres charges 

Comparaison 2025/ 2024 :  +74K€ 

➔​ Enveloppe GER identique à celle de 2024 
➔​ +31K€ de dotations aux amortissements suite à la fin des travaux en 2024 
➔​ 52K€ d'impôt sur la société calculé sur le résultat donc 25% sur 207.951,32€ (en 

année fiscale donc ucpa) 

Comparaison Projections 2026/ Réalisé 2025 :  -38K€ 

➔​ Enveloppe GER iso 2024 
➔​ +2 K€ de dotations liés à l’amortissement de travaux démarrant en 2025, avec 

étalement de l’amortissement sur l’ensemble de l’année 2026 
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3.​ MONTANT DES IMMOBILISATIONS 
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B | PISCINE DU CARROUSEL 

 

1 | LES TRAVAUX D’ENTRETIEN, DE MAINTENANCE ET SUIVI DU GER 

ENGAGÉS  

# Synthèse du suivi des installations 

➔​ 10 réunions de suivi mensuel Technique LS21 / Dijon métropole 
➔​ 4 rapports d’activité trimestriels 

 

# Synthèse des interventions multi-techniques (SUEZ -  GENTIL Service) 
voir rapport synthèse en annexe 

 

# Liste des travaux de gros entretien et de renouvellement à la charge du délégataire (GER LS21 et 
Autres) 

 

 

La répartition des charges “Autres “ correspond à des charges de maintenance non prévues dans le 
CEP et hors GER. 
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# Opérations à la charge de la Collectivité 
Sur les 63 093,08€ HT engagés, seulement 12 174,40€ HT ont été payés sur l’année 2025. Le reste des 
travaux n’ont encore été facturés par les prestataires sur l’année 2025 (ce qui sera reporté sur l’année 
2026), soit les travaux n’ont pas été réceptionnés car ils ne sont pas conformes (portes coupe-feu des 
zones humides). 

 

 

# Interventions de petite maintenance 
En complément de notre prestataire multi-technique, nous avons réalisé 146 interventions soit en 
interne soit avec d’autres sociétés extérieures,  correspondant à 198 heures de maintenance (Hors 
prestataires) pour un total de 48 890€ HT. 

 

2|  SUIVI DE L’INDICE K 

 

Piscine du Carrousel : Index 1,0437 

➔​ COSP : 811 000 * 1,0437 = 846 440,70 euros HT 
➔​ Compensation pour contraintes institutionnelles : 84 000 *1,0437 = 87 670,80 euros 

HT 
➔​ Redevance fixe : 31 311,00 euros HT 
➔​ Redevance variable :  26881,08 euros HT 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

47 



 

3 | RÉPARTITION DES VENTES EN HT PAR FAMILLE DE PRODUIT (hors 

compensations ou subventions) 

 

 2024 2025 Ecart 2024/2025 

Espace aquatique 522 071,09 534 052,76 11 981,67 

Activités aquatiques 

encadrées et animations 276 539,17 266 884,08 -9 655,09 

Remise en forme-détente 143 961,49 131 754,36 -12 207,13 

Institutionnels espace 

aquatique 157 577,18 126 251,60 -31 325,58 

Boutique 63 987,00 63 006,32 -980,68 

Comités d'entreprises 5 499,17 4 885,82 -613,35 

Total 1 169 635,10 1 126 834,94 -42 800,16 

 

Nous pouvons constater un léger recul du chiffre d’affaires hors taxe collecté en 2025 à la piscine du 
Carrousel. Cette baisse de 3,6 % provient essentiellement d’une fréquentation en baisse de l’espace 
détente et un nombre de lignes d’eau louées en baisse. Ces baisses ne sont pas compensées par une 
augmentation du chiffre d’affaires issus des entrées unitaires et des abonnements en pratique libre 
en hausse de 2,3 %. 
 

4 | COMPTE ANNUEL DE RÉSULTAT D’EXPLOITATION 

Le rapport économique 2025, couvrant un exercice de 12 mois (du 01 janvier 2025 au 31 décembre  
2025) a pour objectif de présenter les comptes du centre aquatique ( Piscine du Carrousel).   
 

Le résultat 2025 affiche un résultat d’exploitation déficitaire de 335K€ sur les 12 mois d’exploitation, 
soit une baisse de 120 K€ par rapport à 2024. Nous préciserons que les recettes issues du site 
internet et les ventes des comités d’entreprises sont enregistrées totalement sur les comptes de la 
piscine olympique. Ces montants viennent diminuer le résultat net de la piscine du Carrousel à la 
faveur de la piscine olympique. Cette différence représente environ 90 K€. 
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Ci-dessous le compte de résultat simplifié, comparatif entre 2025 et 2024 : 
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1.​ LES PRODUITS 

 

Comparaison 2025/ 2024 : -135K€ ​
 

➔​ -41K€ Le chiffre d’affaires commercial  a été impacté par une mauvaise météo 

(juillet et août) 

➔​ -52K€ de COSP et subvention scolaire suite à la baisse des indices INSEE  

➔​ Nous n’avons perçu aucune aide apprenti sur l’exo 2025 vs 22K€ en 2024  

 

Comparaison Projections 2026/Réalisé 2025 :   

 

➔​Projection, l’objectif est de réaliser +98K€ du CA commercial / 2025.  soit 9% d’effet volume 

➔​-19K€ sur la  réindexation de la COSP et la subvention scolaire 

 

2.​ LES CHARGES 

​
Compte des achats   

 
Comparaison 2025/ 2024 :  +40K€  

 

➔​ 3 K€ d’économies réalisées sur les fluides, grâce à une baisse des tarifs de 

l’électricité et à une bonne maîtrise des consommations 

➔​ Chauffage urbain, absence de levier sur les tarifs et surconsommation liée aux 

conditions climatiques froides 

➔​ +9 K€ d’achats de produits pour la piscine car apurement du stock 2023 sur 2024  

➔​ +30 K€ liés à l’extourne de la variation de stock TOP SEC comptabilisée en 2024.  

 

Comparaison Projections 2026/Réalisé 2025 :  -53K€  

 

➔​ -37K€ sur les fluides.  ( Estimation d’une baisse des tarifs pour l'électricité et baisse 

de la conso prévu pour le CU)  

➔​ Les autres charges sont stables par rapport à 2025 hors fourniture GER  

 

 

Compte des services extérieur A  

 

Comparaison 2025/ 2024 :  +28K€  

 

➔​ +22K€ sur l’assurance et la responsabilité civile, ce qui ne constitue pas une réelle 

augmentation car la charge totale a été comptabilisée sur la PODM en 2024, en 

revanche il y a bien une augmentation générale des assurances pour le groupe UCPA  

➔​ Inflation des contrats de maintenance de 2%  
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Comparaison Projections 2026/Réalisé 2025 :  +11K€  

 

➔​ Prise en compte de l'augmentation de tous les contrats de 2% ainsi que le 

gardiennage  

 

Compte des services extérieur B  

 

Comparaison 2025/ 2024 :  -11K€  

 

➔​ -2K€ sur les honoraires bien être car moins de créneaux  

➔​ -4,5K€ Baisse des frais d’avocat  

➔​ Moins de déplacements professionnels 

 

Comparaison Projections 2026/Réalisé 2025 : +3K€  

➔​ Reprise des cours bien être et augmentation des honoraires.  

➔​ Légère augmentation sur le reste des charges ( frais bancaires, commissions, avocats 

et déplacements professionnels).  

 

Compte des Impôts et taxes  

 

Comparaison 2025/ 2024:  -7K€  

 

➔​ -16K€ sur la taxe sur salaire, ceci ne représente pas une réelle économie, la dépense 

globale a été saisie sur la PODM 

➔​ +5 K€ sur la redevance : évolution non représentative, le chiffre d’affaires étant 

inférieur à celui de 2024. La redevance a en réalité diminué de 1 K€. Toutefois, la 

reprise de provision de 2024 est supérieure au montant effectivement payé, ce qui 

explique la baisse de ce compte comptable 

 

Comparaison Projections 2026/Réalisé 2025 :  +17K€  

➔​ 16K€ de taxe sur salaire  projetée sur le carrousel.  

 

Compte de la masse salariale   

 

Comparaison 2025/ 2024:  -39K€  

 

➔​ Réévaluation du SMIC en juillet 2025.  

➔​ Attribution d’une prime de participation aux salariés ainsi qu’une prime sur objectifs 

pour tous les cadres de la piscine sur 2024 et pas 2025 ce qui constitue une baisse.  

➔​ Poste responsable technique mutualisé est vacant sur quelque mois.  

➔​ Augmentation générale des salaires en novembre 2025.  
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Comparaison Projections 2026/Réalisé 2025 :  +24K€  

➔​ Prise en compte d’une hausse des salaires des salariés de 2 % et la prime sur 

objectifs des cadres.. 

➔​ Prévision d’une légère augmentation des CDD liée à un accroissement d’activité, en 

lien avec la progression du chiffre d’affaires. 

➔​ Application d’une augmentation générale de 1,5 % (impact de 2 mois en 2025 et de 

12 mois en 2026). 

➔​ Remplacement d’un poste à l’accueil par un mi-temps. 

➔​ Présence du responsable technique sur l’ensemble de l’année, contrairement à 2025 

où le poste a été vacant sur certains mois. 

➔​ Absence d’évolution des ETP entre 2025 et 2026. 

Compte des autres charges  

 

Comparaison 2025/ 2024:  -4K€  

 

➔​ +5k€ de dotations aux amortissements  
➔​ Enveloppe GER iso 2024 

 
Comparaison 2026/ 2025:  0K€  

 

➔​ Enveloppe GER iso 2025  
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3.​ LES IMMOBILISATIONS 
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C | CIME ALTITUDE 245 

 

1 |LES TRAVAUX D’ENTRETIEN, DE MAINTENANCE ET SUIVI DU GER 

ENGAGÉS  

Fermeture pour travaux et maintenance technique du 26 juillet au 17 août. 

2 | SUIVI DE L’INDICE K 

Salle d’escalade CIME : Index 1,0632 

➔​ COSP : 152 641 * 1,0632 = 162 287,91 euros HT 
➔​ Compensation pour contraintes institutionnelles : 7 359 *1,0632 = 7 824,09 euros HT 
➔​ Redevance fixe : 5 316,00 euros HT 
➔​ Redevance variable :  6 182,27 euros HT 

3 | RÉPARTITION DES VENTES EN HT PAR FAMILLE DE PRODUIT (hors 

compensations ou subventions) 

 
 
 2024 2025 CEP Ecart CEP - 2023  

Pratique libre 105 861,00 € 108 000,00 € 99 622,00 € - 8 378,00 € 43% 

Pratique encadrée 59 884,00 € 69 293,00 € 49 870,00 € - 19 423,00 € 28% 

Institutionnels Clubs 38 406,00 € 47 189,00 € 25 603,00 € - 21 586,00 € 19% 

Autres produits 33 057,00 € 26 877,00 € 14 975,00 € - 11 902,00 € 11% 

Total 237 208,00 € 251 359,00 € 190 070,00 € - 61 289,00 € 100% 

 

4 | MÉTHODE COMPTABLE UTILISÉE 

La méthode comptable utilisée s’appuie sur le Plan comptable général permettant la cohérence des 
informations comptables au cours de la période. 

 

Les comptes de l'exercice clos le 31 décembre 2025 ont été élaborés et présentés conformément aux 
règles générales appliquées résultant des dispositions du règlement de l'autorité des normes 
comptables n° 2014-03 du 05 juin 2014 relatif au plan comptable général modifié par le règlement n° 
2016-07 du 4 novembre 2016. 

 

Les conventions générales comptables ont été appliquées, dans le respect du principe de prudence, 
conformément aux dispositions légales et réglementaires applicables en France et aux hypothèses de 
base qui ont pour objet de fournir une image fidèle de la société : Continuité de l'exploitation, 
permanence des méthodes comptables d'un exercice à l'autre, indépendance des exercices, et 
conformément aux règles générales d'établissement et de présentation des comptes annuels.  

 

La méthode de base retenue pour l'évaluation des éléments inscrits en comptabilité est la méthode 
des coûts historiques. 
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5 | COMPTE ANNUEL DE RÉSULTAT D’EXPLOITATION 

Le rapport économique 2025, couvrant un exercice de 12 mois (du 01 janvier 2025 au 31 décembre  
2025) a pour objectif de présenter les comptes de la CIME (Salle d’escalade de Dijon).   

 

Le résultat 2025 affiche un résultat d’exploitation Bénéficiaire de 43K€ sur les 12 mois d’exploitation, 
soit une évolution de +37 k€ par rapport à 2024. 
 
 
Ci-dessous le compte de résultat simplifié, comparatif entre 2025 et 2024 : 
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Les travaux d’agrandissement des structures d’escalade ont permis d’accueillir un plus grand nombre 
de clients (effet volume), tandis que les actions de communication mises en place par l’équipe de 
direction ont contribué à atteindre un record de fréquentation cette année. 

L’année 2025 est marquée par le chiffre d’affaires le plus élevé depuis 2019. 

 

1.​ LES PRODUITS 

Comparaison 2025/ 2024 :  

 

➔​ Le nombre d’entrées a augmenté grâce aux différentes actions commerciales 

menées par les équipes. 

➔​ Le recueil de cours encadrés s’est accru. 

➔​ Les produits vendus en boutique ont été diversifiés. 

➔​ On observe également une légère augmentation de la COSP 

 

Comparaison Projections 2026/Réalisé 2025 :   

 

➔​ L’objectif est d’augmenter le chiffre d’affaires de +2,7 % par rapport à 2025, toujours 

porté par l’effet volume. Cependant, la capacité d’accueil étant désormais limitée, il 

n’est pas envisageable de viser une croissance similaire à celle de 2025 par rapport à 

2024. 

➔​ La COSP restera quasi stable par rapport à 2025, les indices étant en baisse. 

 

2.​ LES CHARGES 

Compte des achats  

Comparaison 2025/ 2024 :  -8K€  

 

➔​ ‑9K€ : La FNP passée en 2024 a été extournée en 2025 lors de la réception de la 

facture. Comme la FNP était supérieure au montant facturé, cela entraîne une 

diminution comptable du compte électricité. 

➔​ +4 K€ : Augmentation des achats de matériel destinés à la revente en boutique, en 

lien avec le chiffre d’affaires correspondant. 

➔​ Réduction des achats de fournitures, grâce au stock restant de l’année précédente.​
 Globalement, les postes d’achats ont été très bien maîtrisés. 

 

Comparaison Projections 2026/Réalisé 2025 +10K€ :   

 

➔​ Réapprovisionnement du stock boutique et du matériel sportif. 

➔​ +1 K€ sur les achats de produits d’entretien, le stock commençant à diminuer. 

➔​ +0,5 K€ sur l’eau. 

➔​ +1 K€ sur les achats liés aux événements, destinés à fidéliser la clientèle grâce à des 

animations. 

➔​ +5,3 K€ sur l’électricité, correspondant à la consommation réelle par rapport à 

2025, qui avait été comptablement minorée. 
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Compte des services extérieur A   

 

Comparaison 2025/ 2024:  +8K€  

 

➔​ 8K€ de GER vs 0 en 2024.  

➔​ Indexation du prix du ménage.  

 

Détail GER 2025 : 

 

Comparaison Projections 2026/Réalisé 2025 +4K€ :   

 

➔​ -1,2K€ sur les vérifications périodiques.  

➔​ +1K€ pour le prestataire des détections d’alarme ETS.  

➔​ Intégration d’une inflation de 2 % sur les contrats avec les prestataires par rapport à 

2025. 

➔​ Prévision d’une enveloppe de 3K€ pour des réparations et entretiens non 

contractuels.  

➔​ Économie de charges sur le reste des charges.  

 

Compte des services extérieur B  

 

Comparaison 2025/ 2024:  +1,9K€  

 

➔​ +0,6K€ sur la communication. 

➔​ +1,3K€ sur les frais de déplacements.  

➔​ RAS sur le reste des charges.  

 

Comparaison Projections 2026/Réalisé 2025 +4,9K€ :   

  

➔​ Augmentation de l’enveloppe des honoraires de +3 K€, liée à l’accroissement du 

nombre d’entrées. Cette enveloppe ne sera probablement pas consommée en 

totalité, mais laisse une marge de sécurité. 

➔​ +2 K€ pour les frais de déplacement et de réception. 
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Compte des Impôts et taxes  

Comparaison 2025/ 2024  +1,3K€ : 

➔​ Aucune variation significative sur ce compte comptable entre 2025 et 2024. 

➔​ Légère augmentation de la redevance suite à l’indexation de la part fixe et 

augmentation du CA pour la part  variable.  

 

Comparaison Projections 2026/Réalisé 2025 +1,3K€ :   

➔​ Augmentation de la formation organisée pour les moniteurs.  

➔​ Légère augmentation de la redevance.  

 

Compte de la masse salariale   

Comparaison 2025/ 2024:  _-9,6K€  

➔​ Versement d’une prime sur objectif en 2024. 

➔​ Attribution d’une prime d’intéressement aux salariés en 2024. 

➔​ Aucune prime n’a été versée sur 2025.  

➔​ Revalorisation du SMIC en juillet 2025. 

➔​ Création de poste d’un demi-ETP à l'accueil  au cours de l’année.  

 

Comparaison Projections 2026/Réalisé 2025 :  +9K€  

➔​Prise en compte du poste d'accueil sur toute l’année. 

➔​Augmentation générale de 1,5% pour tous les salariés.  

➔​Prise en compte de 2% d’aléas  pour palier aux augmentations du smic ou 

augmentation générale. 

  

Compte des autres charges  

Comparaison 2025/ 2024:  +0K€  

➔​ Aucun impact investissement.   

➔​ Enveloppe GER contractuelle iso 2024.  

 

Comparaison Projections 2026/Réalisé 2025:  -1K€  

➔​ Enveloppe GER contractuelle iso 2025.  

➔​ La fin de la durée d’amortissement pour certains achats/travaux.  

 

3.​ TABLEAU DES IMMOBILISATIONS 
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DONNÉES COMMUNES LS21 

1 |LES RESSOURCES HUMAINES  

 
# Organisation fonctionnelle mutualisée entre 3 établissements (2 Piscines : Olympique, Carrousel et 
salle d’escalade CIME) 

 

 

Services Nombre de Salariés Nombre ETP % en ETP 

Equipe de Direction 5 5 7,60% 

Equipe Aquatique 43 27,04 41,30% 

Equipe Plongée 7 2,4 3,70% 

Equipe Escalade 4 4 6,10% 

Equipe Fitness 5 1,7 2,60% 

Equipe Accueil 17 11,6 17,70% 

Equipe Entretien 13 11,7 17,90% 

Equipe Technique 3 2 3,10% 

Total 97 65,44  
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2|LES FORMATIONS 

 
Nous avons mis en place tout au long de l’année des sessions de formation destinées à l’ensemble du 
personnel des trois établissements. 114 actions de formation ont été réalisées en 2025 dont 79 
actions ont été réalisées en interne, réparties de la façon suivante : 

Cela représente un volume global de 114 formations au total sur l’année. Les principales formations 
s’organisent autour des thèmes de la sécurité, de la prévention pour la partie aquatique et sur la 
formation continue pour les personnes Entretien & Accueil.  
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3| LES RÉSULTATS FINANCIERS DE LA LS 21 CONSOLIDÉS 

Le rapport économique 2025, couvrant un exercice de 12 mois (du 01 janvier 2025 au 31 décembre  
2025) a pour objectif de présenter les comptes consolidés des sites de DIJON.   
 

Le résultat 2025 affiche un résultat d’exploitation bénéficiaire de  95K€ sur les 12 mois d’exploitation, 
soit une hausse de 39k€ par rapport à 2024. 
 
 
Ci-dessous le compte de résultat simplifié, comparatif entre 2025 et 2024 : 
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1.​ LES PRODUITS 

Les produits enregistrent une baisse de 105 K€ par rapport à 2024. 

Le chiffre d’affaires commercial progresse néanmoins, porté par l’augmentation de la capacité 

d’accueil de la salle d’escalade ainsi que par une météo estivale défavorable, ayant entraîné une 

hausse de la fréquentation de la piscine de la PODM. 

Par ailleurs, 62 K€ de subventions Covid avaient été perçues en 2024, contre aucun montant en 2025. 

Une indexation à la baisse a également été appliquée en 2025, en lien avec le recul des indices INSEE. 

Sur le plan macroéconomique, les sites dijonnais ont bénéficié de travaux de rénovation et de 

réaménagement, notamment au niveau des espaces aquatiques de la PODM et de la salle d’escalade. 

Ces améliorations visent à optimiser les conditions d’accueil, fidéliser la clientèle et renforcer 

l’attractivité des sites. La salle d’escalade commence par ailleurs à atteindre sa capacité maximale 

d’accueil. 

2.​ LES CHARGES 

Les charges enregistrent une baisse de 66 K€. 

Fluides : 

➔​ L’électricité continue de diminuer sur le périmètre dijonnais, grâce à un effet 

combiné volume et prix 

➔​ Pour le chauffage urbain, aucun levier n’est possible sur les tarifs, et la 

consommation a augmenté en raison d’une météo particulièrement froide en 2025 
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 Energies 2023 2024 2025 Écart 25/24 

PODM 

Électricité 504 000,88 € 312 235,73 € 270 602,00 € -41 633,73 € 

Chauffage Urbain 282 804,83 € 254 838,71 € 274 077,00 € 19 238,29 € 

Eau 79 572,81 € 90 295,92 € 46 273,00 € -44 022,92 € 

Carrousel 

Électricité 484 440,58 € 306 709,70 € 104 256,88 € -202 452,82 € 

Chauffage Urbain 255 273,82 € 252 173,01 € 285 457,15 € 33 284,14 € 

Eau 107 713,00 € 104 686,71 € 270 695,97 € 166 009,26 € 

CIME 

Électricité 7 324,92 € 10 386,96 € 1 431,00 € -8 955,96 € 

Chauffage Urbain 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 

Eau 800,51€ 514,12€ 638,00€ 123,88€ 

 Totaux 1 721 931,35 € 1 331 840,86 € 1 253 431,00 € -78 409,86 € 

 

 Energies 2023 2024 2025 Écart 25/24 

Consolidé 

Électricité 995 766,38 € 629 332,39 € 376 289,88 € -253 042,51 € 

Chauffage Urbain 538 078,65 € 507 011,72 € 559 534,15 € 52 522,43 € 

Eau 188 086,32 € 195 496,75 € 317 606,97 € 122 110,22 € 

 Total Consolidé 1 721 931,35 € 1 331 840,86 € 1 253 431,00 € -78 409,86 € 
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La Masse salariale :  

En revanche, la baisse observée de la masse salariale reste artificielle, due au poste vacant de 

responsable technique en 2025 et à l’absence de primes. 

En 2025, un nombre important d’arrêts maladie dans le service Entretien a nécessité le recours 

ponctuel à des CDD, entraînant le versement d’indemnités de précarité équivalentes à 10 % du brut 

par salarié. 

L’année 2024 avait été particulièrement favorable pour le groupe, permettant le versement de primes 

de participation et d’intéressement à l’ensemble des salariés de l’UCPA. Des primes sur objectifs ont 

également été attribuées aux cadres, contrairement à 2025 où elles n’ont pas été versées. 

Par ailleurs, le SMIC a été revalorisé en juillet 2025, et une augmentation générale de 1,5 % a été 

appliquée à partir de novembre 2025. 

En résumé, la masse salariale reste en hausse continue chaque année, principalement en raison des 

revalorisations générales (notamment le SMIC) sur lesquelles nous avons peu de leviers. Nous veillons 

néanmoins à optimiser cette charge en maintenant le nombre d’ETP en légère progression d’un demi 

ETP avec le recrutement d’un demi poste à l’accueil de la salle d’escalade. 

La maintenance :  

Les contrats de maintenance bénéficient d’indexations tarifaires annuelles, appliquées 

systématiquement par les prestataires : 

➔​ PODM : 162 K€ 

➔​ Carrousel : 120 K€ 

➔​ Cime : 25 K€ 

Au total, les dépenses de maintenance et d’entretien des sites s’élèvent à 307 K€, représentant 

environ 11 % du chiffre d’affaires commercial. Il s’agit d’un poste de charges fixes significatif, dont le 

poids augmente chaque année en fonction des conditions contractuelles propres à chaque 

fournisseur. 

Les leviers d’action sur ce poste sont limités, hormis la renégociation des contrats. Cependant, toute 

réduction tarifaire se traduirait très probablement par une diminution du niveau de prestation. 

Les dotations aux amortissements :  

Montants des investissements en 2025 : 

➔​ PODM : 152 343 € 

➔​ Carrousel : 1 222,77€​
 Total investissements sur les deux sites : 153 565  € 
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Redevance  fixe et variable :  

La redevance fixe correspond à un montant défini contractuellement. La redevance variable, quant à 

elle, est calculée en fonction du chiffre d’affaires, à hauteur de 2,5 %. Le montant total des 

redevances s’élève à 135 K€, ce qui représente environ 5 % du chiffre d’affaires commercial. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Frais de gestion UCPA :  

Les frais de gestion restent stables conformément au contrat, à hauteur de 148 K€. Ces frais sont 

versés au siège pour couvrir les fonctions supports directes, comprenant : 

➔​ 1 directeur d’exploitation 

➔​ 1 responsable RH 

➔​ 1 contrôleur de gestion 

➔​ 1 comptable 

➔​ 1 commercial 

➔​ 1 chargé marketing/communication 

➔​ 1 DSI 

➔​ 1 responsable maintenance 

➔​ 1 juriste 
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CONCLUSION  
La LS 21 au globale  continue de générer un résultat économique positif L’agrandissement de la salle 

d’escalade permet d’accueillir davantage de clients, bien que celle-ci commence désormais à 

atteindre sa capacité maximale. Pour les deux piscines, les fréquentations sont en hausse de 3,7 %. 

Nous poursuivons l’optimisation des charges sur les trois sites, ce qui explique la baisse de 66 K€. Les 

efforts déployés par les équipes d’exploitation sont particulièrement remarquables. 
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